
Política de Privacidade 
 
A privacidade é uma grande preocupação para a maioria dos usuários da Internet e é parte essencial de uma 
experiência agradável e satisfatória para o usuário. A PROMARK RIO é sensível às preocupações relativas à 
privacidade dos visitantes deste site e desenvolveu esta Política de Privacidade para informar os usuários 
sobre as informações coletadas no site, e sobre o uso dessas informações. 
Esta Declaração de Privacidade aplica-se ao site da PROMARK RIO, que é mantido e operado pela 
PROMARK RIO e todos os seus parceiros e afiliadas possuem políticas de privacidade próprias, que podem 
ser consultadas em seus respectivos sites na Web. 
 
Informações coletadas sobre os usuários 
 
Informações pessoais 
Não coletamos informações pessoais dos visitantes do site da PROMARK RIO, salvo quando o visitante as 
fornece expressa e deliberadamente. Se você for simplesmente um visitante de nosso site, não coletamos 
suas informações pessoais. A única maneira de recebermos tais dados será pelo envio de um e-mail com 
essas informações ou o preenchimento de um dos formulários em nosso site. 
 
Informações estatísticas sobre sua visita 
Quando você visita o site da PROMARK RIO, nossos computadores podem coletar automaticamente 
estatísticas sobre a visita. Essas informações não identificam você pessoalmente, apenas a visita ao site. É 
possível que estatísticas como quantidade de visitas ao site, o endereço IP do usuário, as páginas visitadas, 
os domínios de origem dos visitantes e os navegadores utilizados sejam registrados. Usamos essas 
estatísticas sobre a visita apenas para fins de registro. Também usamos essas estatísticas para ajudar a 
melhorar a qualidade de nosso site. 
 
Uso de cookies 
Não usamos cookies. 
 
Uso e compartilhamento das informações coletadas 
As informações coletadas são usadas estritamente na forma explicada abaixo. 
 
Envio de respostas e atualizações 
Geralmente respondemos a todas as dúvidas, solicitações de informações sobre produtos e serviços e outras 
perguntas recebidas por e-mail e solicitações de orçamento. Também podemos reter tais correspondências 
para melhorar a qualidade de nossos produtos, serviços, do site e para outros fins divulgados. 
 
Obrigação legal de divulgação 
Se formos legalmente obrigados a divulgar determinadas informações a autoridades policiais e de 
fiscalização municipais, estaduais, federais, nacionais ou internacionais, ou serviços autorizados, 
cumpriremos tal obrigação. 
 
Pesquisas 
Periodicamente, poderemos solicitar informações de pessoas que nos enviaram detalhes para contato 
através de pesquisas. A participação nessas pesquisas é totalmente voluntária, e o usuário pode, portanto, 
escolher se deseja ou não divulgar essas informações. As informações da pesquisa serão usadas para fins de 
monitoração ou aperfeiçoamento do uso e para identificação do grau de satisfação com este site. 
 
Alterações nesta Declaração de Privacidade 
A PROMARK RIO poderá fazer modificações periódicas nesta Declaração de Privacidade. Caso façamos 
alterações substanciais na maneira como usamos suas informações pessoais, você será notificado por uma 
declaração publicada no site da PROMARK RIO. 
 
Perguntas ou Sugestões 
Caso tenha alguma dúvida ou sugestão, envie um e-mail para  joaosantos@promarkrio.com.br 


